CAUSAS E PROBLEMAS PROVAVEIS
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Ocorréncias Porblemas Causas Provaveis

01-02-03
04 -07-08
09-10

O motor funciona, mas a bomba nao produz vazao
suficiente

01-02-06

A bomba funciona, mas o bombeamento é interrompido o
: 07-11-13

A bomba vibra ou apresenta ruidos »
15-16-17
O motor ndo da partida

18-19
07-16-17

19-20

O motor ndo atinge a velocidade normal de trabalho

13-14-16
17-19-20
21-22

Superaquecimento do motor

GARANTIA VIA CONSUMIDOR R

Toda bomba submersa DANCOR é testada individualemte e garantida contra defeitos de fabricacdo ou matéria-prima, indiscutivelmente comprovados, pelo prazo total de 18 meses (garantia legal
+ garantia contratual), a contar da data de aquisicao atestada pela respectiva Nota Fiscal.

A GARANTIA compreende somente a recuperacio e/ou substituicdo gratuita da parte/peca defeituosa. E de responsabilidade do comprador a entrega e retirada, sem énus, do produto considerado
defeituoso em um posto de nossa Rede Autorizada de Assistentes Técnicos.

Esta GARANTIA nao cobre: Desgaste natural decorrente de uso; indevida utilizacdo/manutencao/instalagdo; danos causados pela ndo observancia das indicagdes constantes do Manual de
Instalagao; danos causados por culpa do técnico-instalador, bem como a presenca de abrasivos (areia), indicios de uso de liquidos corrosivos ou com liquidos incompativeis com as matérias-primas
utilizadas na fabricagao das bombas.

Motores Elétricos

A GARANTIA contra defeitos de fabricagdo fica assegurada, observadas todas as recomendacées deste Manual, principalmente sobre Instalagdes Elétricas e Hidraulicas.

Igualmente, a mesma GARANTIA CONTRATUAL cobre os seguintes defeitos de fabricagdo: Curto de espiras, curto entre fases, rotor falhado e erro de montagem.

Néo serdo cobertos os defeitos causados por sobrecarga, falta de fase de protecdo (chave de partida com contador e relé de sobrecarga), tensao fora do especificado, variacdes e disturbios da rede
elétrica, capacitores, rolamento, eixo quebrado, carcaca quebrada ou amassada, ou aqueles ocasionados por descuidos no transporte, armazenagem, acoplamento ou energizagdo do motor.

A néo observancia ao Manual do Produto, assim como a nao instalacao do produto por técnico especializado, acarretara na perda da garantia.

Eu , declaro ter lido e estar ciente dos termos estipulados por este presente Termo de Garantia.

PRESTAMOS ASSISTENCIA TECNICA PERMANENTE AOS NOSSOS EQUIPAMENTOS.
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BOMBAS & FILTROS

Bombas submersiveis Ulira’DS-5

Prezado Cliente.
Parabéns pela preferéncia na escolha de produtos Dancor.

Este documento foi elaborado cuidadosamente, para orienta-lo no manuseio de sua bomba DANCOR. Leia com bastante aten¢ao, seguindo passo-a-passo todas as instrugdes, sua bomba produziréd os
resultados esperados para sua satisfacao.

As bombas DANCOR séo fabricadas basicamente para operar com agua. Entretanto poderdo trabalhar com outros liquidos. Entre em contato com nosso S.A.C(servico de atendimento ao
Consumidor-Tel.: 0800 021 9290 - de segunda a sexta das 8:00 as 17:00) para maiores informagoes.

Para acessar o catalogo da rede de assiténcia técnica dancor, visite o site: https://www.dancor.com.br/atendimento/assistencia-tecnica

HIDRAULICA

Instrugdes Gerais validas para instalagdo de qualquer bomba Dancor.

ESCOLHEN E PREPARAN A

BULACOES

Os diametros das tubulagdes deverdo ser sempre, no minimo, iguais aos dos bocais da bomba (succéo / recalque). Entretanto, recomenda-se utilizar tubos com didmetros maiores, o que
proporcionara melhor rendimento do equipamento.

CARACTERISTICAS DA BOMBA

w

INFORMACOES IMPORTANTES ([ .

« Leve e compacta O produto ndo deve ser usado fora dos limites descritos deste manual. Recomendamos
que sejam respeitadas as instrugdes relativas a natureza e temperatura do liquido
« Produzida em termoplastico de engenharia de alta resisténcia bombeado, assim como a tensdo do motor.

«+Vazdo até 8500 I/h A temperatura maxima do liquido bombeado deve ser 35°C.

« Motor elétrico monoféasico monotensdo de 400W disponivel em 127V ou 220V A instalagdo elétrica devera seguir as instrucbes da NBR5410 e ser feita por um
profissional habilitado.
« Baixo consumo de energia

Por medida de seguranca, nao entre na dgua ou manuseie a bomba enquanto a mesma
« Classe de isolamento do motor: F estiver ligada, pode ha ver o risco de choque elétrico.
« Grau de protecdo do motor: IP 68 Este equipamento néo foi projetado para bombear liquidos combustiveis, nem para
trabalhar em ambientes com risco de explosao.
« Protetor térmico

IDENTIFICACAOC ([}

Cuidado - Riscos de acidentes que poderia resultar no dano total ou

Perigo - Riscos de acidentes que poderiam resultar em morte ou
9 que p parcial da bomba.

ferimentos graves.
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INSPECAO DO PRODUTO [

1- Manusear com cuidado. Verifique se os itens recebidos estdo de acordo e em perfeito estado. 2- Verifique se os dados na placa de identificacao estao de acordo com o produto adquirido

NOTA: Caso a bomba tenha sido danificada durante o transporte, por favor entrar em contato imediatamente com seu fornecedor.

INSTRUGOES DE APLICACAO ([

Cuidado com as condi¢bes que a bomba vai operar.

Cuidado - A bomba é adequada para o bombeamento de agua ou outros liquidos sem particulas em suspensao. Por questdes de seguranca, é proibido o bombeamento de
liquidos inflamaveis, toxicos, corrosivos, abrasivos, cristalizados, polemizados e liquidos com alta viscosidade.

>

NOTA: Em caso de outros liquidos (como agua do mar, dguas residuais de etc.), favor entrar em contato com o SAC.industria,

INSTRUGOES DE SEGURANCA [
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Perigo- Assegure-se de que o aterramento da bomba foi feito adequadamente, antes de operar e instalar o disjuntor e o relé de sobrecarga, para evitar que o motor queime. O
ndo cumprimento das precaugdes pode provocar riscos, como fuga de corrente e/ou choque elétrico.

1- A tenséo de alimentacédo deve ter tolerancia + 5% da tenséo nominal.
2- A bomba deve ser imersa em agua para arrefecimento do motor, e a temperatura da dgua deve estar entre 0 e 35°C.

3- Nunca tente substituir os dispositivos internos de protecdo do equipamento. Exemplo: Protetor Térmico.

Cuidado- Néo estender o comprimento do cabo de alimentacéo sem consultar o seu fornecedor. Isso poderia acarretar na reducao da resisténcia de isolamento e causar choque
elétrico. Caso o cabo de alimentagao seja estendido, ndo colocar a emenda dentro da dgua.

Ainstalacéo elétrica devera obedecer as instru¢ées da NBR5410 e ser executada por profissional qualifacado segundo as instrugdes da NR 10.

Obrigatdrio a utilizagao de Disjuntor Diferencial Residual (DR), com uma corrente de desarme nao superior a 30mA.

> >

Obrigatdrio aterramento do motor.

Nas instalagdes onde se utiliza modelo de bomba submersivel, mesmo com o motor aterrado, nunca entre na dgua e nem movimente a motobomba enquanto o sistema estiver
energizado.



INSTALACAO D= 5

Antes da instalagdo, verifique o projeto elétrico e hidraulico, para evitar futuros acidentes.
Perigo- Sempre levante a bomba pela alca, nunca mover ou puxar a bomba pelo
cabo, pois pode cusar choque elétrico ou fuga de corrente.

1- Verifique se o cabo de alimentacdo nédo esta dobrado ou torcido durante a instalacdo.
2 - Transporte a bomba pela alca.

3 - Certifique-se que o didmetro de elevacao estd adequado ao didmetro da tubulagéo e a diregdo do bombeamento esta correta.
4- Instalar a bomba em um local que evite a vibragéo.

5- Eimportante que a bomba opere com dgua e seja mantido o nivel da 4gua superior ao corpo da bomba quando esta operar por extenso periodo de tempo.

ESQUEMA BASICO DmmC 10

Todas as roscas externas (tubos roscaveis) deverao ser envolvidas com fita vedarosca (vedacéo) para evitar entrada de

> Item Nomenclatura
ar ou vazamentos pelas conexoes.

Ultra® DS-5
Abragadeira

Quantidade

Caso seja necessario aumentar a extensao da tubulacdo, instale uma luva (roscavel ou soldavel).
3 ‘ Mangueira ‘
Use de preferéncia curvas em substituicdo aos cotovelos.

4 ‘ Valvula de retengéo ‘

Instale sempre uma unido no bocal de recalque. Tal procedimento facilitara a remog¢do da bomba, caso necessario, Lo

sem afetar a instalacao das tubulagées.

Existem no mercado conexdes mistas, isto &, solda/rosca para proporcionar opcao de utilizagdo de tubos soldaveis ou
roscaveis.

INSTALACAO ELETRICA  —H— "

Toda a fiagdo, conexdes elétricas e o aterramento devem atender as normas e regulamentos locais e deve ser instalada por profissionais qualificados.

1-Verifique o aterramento antes de operar e instalar o disjuntor e relé de sobrecarga, para evitar a sobrecarga do motor. O nao cumprimento das precaugoes, pode provocar risco de choque elétrico
ou fuga de corrente.

2- Certifique-se que a tenséo da alimentacdo esteja dentro da tolerancia, + 5% da tensédo nominal.

Cuidado- Certifique-se de que a bomba esteja desligada da tomada antes de manusear qualquer componente ou desmonté-la, pois caso a bomba tenha sido desarmada pelo
protetor térmico, ela podera entrar em funcionamento novamente, podendo assim acarretar um acidente, caso esteja manuseando o rotor ou qualquer outro componente.

3- Nao utilizar cabo ou plug danificados.
io &
OPERACAO @0 12

Perigo- Ndo opere a bomba caso alguém esteja dentro da dgua, pode ocorrer choque elétrico ou fuga da corrente.

1- Certifique-se que a bomba esteja operando com dgua e mantenha o nivel da dgua superior ao corpo da bomba.

2- Caso o protetor térmico esteja acionado, a bomba ira parar de funcionar e reiniciard automaticamente quando a bomba esfriar.

A Instalacdo Elétrica obedecerd a melhor técnica e a maior seguranca para garantia de vida do motor e prevencdo contra acidentes (riscos de choque).
Verifique se a tensao da tomada onde serd ligada a bomba, 127V ou 220V é a mesma indicada na etiqueta de identificacao da bomba.

Observe no Quadro de Selegao de Bitola de Fios para Instalagdo Elétrica qual aquela indicada no seu caso, de acordo com a distancia
medida entre a bomba e 0 Quadro de Entrada de Energia (Chave Geral).

Nunca ligue em tomadas ou ramais secundaros.
E obrigatéria a instalagao de uma chave de partida com contactor e relé térmico para promover a protecao dos motores elétricos.

A falta dessa prote¢do nos motores acarretara a perda da GARANTIA, em caso de danos ocasionados por falhas na rede elétrica. Essas chaves poderdo ser adquiridas através de nossos revendedores,
mencionando-se a poténcia do motor, rpm (rotagdes por minuto) e a tensao da rede elétrica.

Esses dados estao impressos na placa de identificacao da bomba. O relé de sobrecarga devera ser ajustado de acordo com o valor da corrente elétrica do motor.
Atencao: Desarmes sucessivos do relé de sobrecarga indicam irregularidades, que sob analise cirteriosa de profissional especializado, podem ser constatadas.
Nesses casos, nao forcar religamentos, nem utilizar quaisquer artificios que impecam a livre atuacéo do relé térmico ou do contactor, sob risco de perda da GARANTIA do equipamento.

As emendas deverdo ser feitas com os fios limpos e com varias voltas bem apertadas, para que haja um perfeito contato. Use fita isolante de boa qualidade e certifique-se de que as emendas
permanecerao bem isoladas.

Aterramento: Para total seguranca da instalagéo elétrica, certifique-se de que o motor esteja perfeitamente aterrado. Utilize o terminal para aterramento, conectando-o a um fio de 2,5mm, e este a
uma haste de ferro apropriada para seu perfeito aterramento. Caso haja dificuldades, solicite a concessiondria de energia orientacdo sobre o aterramento.

Altura Manométrica Total em metros de coluna de agua (mca)

Modelo Néao estao incluidas as perdas por atrito

Poténcia
(W)

Monofasico

Ciesoss | w0 | o

Tubulacao
Elevacao (bsp)
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FUNCIONAMENTO @O s

Bombas Submersiveis

Antes de descer a bomba no interior do poco, cisterna, etc., é necesario que sejam executadas as ligagdes elétricas com a bomba, incluindo-se a instalagdo das chaves béias e chave magnética,
além de ser constatado o sentido correto de rotagao:

Bombas Monofasicas - Ja saem da fabrica com o sentido correto.

Apoie a bomba no chéo e segure-a pela alca instalada na tampa.

Concluidas todas as fases das instalagoes hidraulicas e elétricas, o equipamento esta pronto para entrar em operacao, no local previamente destinado.

A instalagéo de seu equipamento devera ser realizada por um profissional especializado ou por um de nossos Assitentes Técnicos, sob pena de perda da garantia.

Observacao: O Servico de Atendimento ao Consumidor esta sempre pronto para esclarecer todas as suas duvidas. Tel: 0800 021 9290.

CAUSAS E PROBLEMAS PROVAVEIS n 14

01- Nédo ha dgua. 12- Cavitacao (succao forcada).

02- Rotor / Conjunto impulsor / Tubulages obstruidos. 13- Atrito com partes estaciondrias: rotor / conjunto impulsor / eixo empenado.

03- Excessiva altura manométrica. 14- Rolamento de esferas do motor com desgaste ou danificados.

04- Rotor ou tubulagao com didmetros inferiores. 15- Falta de corrente elétrica.

05- Elevacdo maxima maior que a indicada na Tabela de Selecéo. 16- Ligacao elétrica errada/emenda do cabo de alimentagcdo com mau contato.

06- Presenca de corpos estranhos no interior da bomba ou motor. 17- Capacitor fraco (motores monofasicos).

07- Corpos estranhos dentro da bomba, provocando travamento do motor. 18- Chave magnética desarma (aberta).

08- O liquido esta abaixo do nivel de captacao da bomba (ralo). 19- Chave magnética defeituosa.
09- Ralo da bomba obstruido. 20- Baixa tensao.

10- Tubulagao de elevacdo com diametro inferior. 21- Bitola de fio fina (vide Tabela para Dimensionamento de Fios).

11-Vibragao excessiva da tubulacdo de elevacao. 22- Sobretensao.
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Série: 12/2024

Para baixar o aplicativo de selecao DANCOR, acesse a Play Store ou a Apple Store

www.dancor.com.br



