CAUSAS PROVAVEIS DE PROBLEMAS

1- A bomba liga, mas ndo bombeia ou vazdo e/ou pressdo nulas ou
insuficientes:

« A canalizagdo de succao e a bomba estao vazias ou com pouca dgua (perda
da escorva);

« Profundidade de sucgao elevada (maior do que 9 mca);

« Entrada de ar pela canalizagdo de sucgao;

« Valvula de pé presa, parcial ou totalmente entupida;

« Altura de recalque maior do que aquela para qual a bomba foi
dimensionada;

« Canalizagao de sucgao e recalque de pequeno didmetro ou obstruida;

« Rotor da bomba furado ou entupido;

« Vedacédo da bomba defeituosa provocando entrada de ar;

« Corpo da bomba furado ou entupido;

«+ Selo mecanico com vazamento;

« Viscosidade ou peso especifico do liquido diferente do indicado.

2- A bomba perde escorvamento apds a partida. Deixa gradativamente de
jogar dgua:

« Profundidade de succao elevada (maior que 9 mca);

« Entrada de ar pela tubulacao de sucgdo ou pela vélvula de pé (nivel de
4gua muito baixo);

« Nos sistemas de circuito fechado quando a tubulacéo de retorno da agua
cai em cima ou proxima da tubulagado de sucgdo ocorrendo a formagao de
bolhas de ar;

3- A bomba com corpo superaquecido:

+ A canalizagdo de sucgdo e a bomba estdo vazias ou com pouca agua
(perda da escorva);

« Rotor arrastando na carcaca;

« Canalizagao de recalque entupida.

4- Motor elétrico nao gira (travado):
« Energia elétrica deficiente (queda de tengao ou ligagao inadequada);
« Rotor arrastando na carcaga (caracol);
« Rotor preso devido a oxidagao;
« Motor em curto ou queimado;
« Ligacéo errada dos fios do motor;
« Problemas no acionamento elétrico.
5- Motor elétrico com superaquecimento (amperagem alta):
« Bomba trabalhando fora da faixa de operagéo;
« Bitolas dos fios de instalagdo do motor com didmetro inferior ao
indicado pela NBR 5410;
« Energia elétrica deficiente (queda de tenséo ou ligacao inadequada);
« Rotor preso ou raspando na carcaca;
« Ventilagao do motor bloqueado ou insuficiente;
« Viscosidade ou peso especifico do liquido diferente do indicado.

GARANTIA VIA CONSUMIDOR

Toda bomba Al-2 passa por controle de qualidade e é garantida contra defeitos de fabricagdo ou matéria-prima, indiscutivelmente comprovados, pelo prazo
total de 18 meses (garantia legal + garantia contratual), a contar da data de aquisi¢ao atestada pela respectiva Nota Fiscal.

A GARANTIA compreende somente a recuperacdo e/ou substituicdo gratuita da parte/peca defeituosa. E de responsabilidade do comprador a entrega e
retirada, sem 6nus, do produto considerado defeituoso em um posto de nossa Rede Autorizada de Assistentes Técnicos.

Esta GARANTIA néao cobre: Desgaste natural decorrente de uso; indevida utilizagao/ < lagdo; danos ¢ pela nao observancia
das indicagoes c do M I de | lagao; danos c dos por culpa do técnico-instalador, bem como a presenca de abrasivos (areia),
indicios de uso de liquidos cor ou com liquidos incompativeis com as matérias-primas utilizadas na fabricacao das bombas.

Motores Elétricos

A GARANTIA contra defeitos de fabricagdo fica assegurada, observadas todas as recomendagdes deste Manual, principalmente sobre Instalagoes Elétricas e
Hidraulicas.

Igualmente, a mesma GARANTIA CONTRATUAL cobre os seguintes defeitos de fabricagao: Curto de espiras, curto entre fases, rotor falhado e erro de montagem.

Nao serao cobertos os defeitos causados por sobrecarga, falta de fase, falta de protecao (chave de partida com contador e relé de sobrecarga), tensao
fora do especificado, variacées e distirbios da rede elétrica, capacitores, rolamento, eixo quebrado, carcaca quebrada ou amassada, ou aqueles
ocasionados por descuidos no t porte, ar acopl ou energizagao do motor.

A nao observancia ao Manual do Produto, assim como a néo instalagao do produto por técnico especializado, acarretara na perda da garantia.
Eu, _ _ declaro ter lido e estar ciente dos termos estipulados por este presente Termo de Garantia.
PRESTAMOS ASSISTENCIA TECNICA PERMANENTE AOS NOSSOS EQUIPAMENTOS.

Codigo Produto Data de Aquisicéo: | Modelo: Nota Fiscal: Vendedor: Loja:
e tatet ™ -
GARANTIA VIA REVENDEDOR -
Codigo Produto Data de Aquisicao: Nota Fiscal: Vendedor: Loja:

| Modelo:
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DANCOR®
DENCOR

BOMBAS & FILTROS

Bomba autoaspirante Al-2

Prezado Cliente.

Parabéns pela preferéncia na escolha de produtos Dancor.

Este documento foi elaborado cuidadosamente, para orienté-lo e ajudé-lo no manuseio de sua bomba DANCOR. Antes da instalacao e/ou
operacao, leia com bastante atencao, seguindo passo-a-passo todas as suas instrugdes, sua bomba produziré os resultados esperados para
sua plena satisfacao.

As bombas autoaspirantes Al-2 so fabricadas para operar com dgua LIMPA e LIVRE DE SOLIDOS. Entre em contato com o S.A.C. (Servico
de Atendimento ao Consumidor - Tel.: 0800 021 9290 - de segunda a sexta das 8:00 as 17:00) para maiores informagoes.

Para acessar o catalogo da rede de assitencia tecnica dancor, visite o site: https://www.dancor.com.br/atendimento/assistencia-tecnica

INSTRUCOES GERAIS DE SEGURANCA

Recomenda-se que o seu posicionamento seja o mais proximo do pogo ou cisterna, em
local de fécil acesso para manutencao e inspegéo.

O local de instalagao deve ser iluminado e seco. Ndo exponha a bomba a agédo do tempo,
proteja-a das intempéries (sol, chuva, poeira, umidade, etc.), garantindo a auséncia de
sélidos em suspensao, tais como: galhos, folhas, pedras, etc.

Néo use o equipamento em ambientes explosivos, bem como frente a presenca de
liquidos inflamaveis, gases ou pd. Equipamentos elétricos geram faiscas, que podem
provocar incéndios.

Mantenha criangas e visitantes longe da maquina enquanto esta em operagéo.

OSB: NUNCA DEIXE A BOMBA OPERAR SEM AGUA EM SEU INTERIOR.

ATENGAO: N&o cubra e obstrua a ventilagdo do motor. Mantenha a distancia minima de
8,0cm do motor em relagdo a parede. O ar utilizado para refrigeracao do motor deve

estar na temperatura ambiente, limitada a temperatura na placa de identificacéo do
motor.

INFORMAGOES DE SEGURANCA [
A instalacao elétrica devera obedecer as instrucdes da NBR5410 e ser executada por profissional qualifacado segundo as instru¢des da NR 10.
Obrigatério a utilizagéo de Disjuntor Diferencial Residual (DR), com uma corrente de desarme nao superior a 30mA.
Obrigatdrio aterramento do motor.

Conforme Norma NBR 5626-2020 torna-se necessério a devida instalacdo de Sistema de drenagem para prevencao de inundagdes no caso de eventuais
vazamentos nas bombas.

INSTALACAO ELETRICA —H— .

IMPORTANTE: A bomba Al-2 vem de fébrica com a ligagao configurada para 220V. Caso a tensdo seja 127V, alterar a posi¢ao da chave conforme figura abaixo:




|
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INSTALAGAO ELETRICA —W— . A CARACTERISTICAS TECNICAS

Verifique a tensdo em que seré feita a ligacao: 127V ou 220V para motores monofasicos. Estas informagoes estdao impressas na placa de identificagdo da bomba,
que orienta a correta ligagdo dos terminais do motor para instalacdo elétrica conforme a tensao disponivel no local.

Nunca ligue em tomadas ou ramais secundarios.

E obrigatéria a instalagdo de uma chave de partida com contactor, relé de sobrecarga e falta de fase para promover a protegéo dos motores elétricos, tanto
monofasicos, como trifasicos. A falta dessa protecao nos motores acarretara a perda da GARANTIA, em caso de danos ocassionados por falhas da rede elétrica.
Essas chaves poderao ser adquiridas através de nossos revendedores, mencionando-se a poténcia do motor em cv (cavalo vapor) e a tensdo da rede elétricaem
V (volts).

Esses dados estao impressos na placa de identificacdo da bomba. O relé térmico deverd ser ajustado de acordo com o valor da corrente elétrica do motor.
ATENCAO: Desarmes sucessivos do relé térmico indicam irregularidades, que sob andlise criteriosa de um profissional especializado, podem ser constatadas.
Nesses casos, ndo forcar religamento e nem utilizar quaisquer artificios que impecam a livre atuagdo do relé térmico ou do contactor, sob risco de perda da
GARANTIA do equipamento.

As emendas deverao ser feitas com os fios limpos e com varias voltas bem apertadas, para que haja um perfeito contato. Use fita isolante de boa qualidade e
certifique-se de que as emendas permanecerdo bem isoladas.

ATERRAMENTO: Para total seguranca da instalacdo elétrica, certifique-se que o motor esteja perfeitamente aterrado. Utilize o terminal para aterramento,

conectando-o a um fio de 2,5mm, e este a uma haste de ferro apropriada para seu perfeito aterramento. Caso haja dificuldade, solicite a concessionaria de
energia orintacdo sobre o aterramento.

INSTALACAO HIDRAULICA ; .

A bomba possui rosca de 1”BSP nos bocais de succéo e recalque.

Os diametros dos tubos deverdo ser no minimo iguais aos dos bocais da bomba (succéo/recalque). Entretanto, recomenda-se utilizar tubos com diametros
maiores, o que proporciona melhor rendimento do equipamento.

Todas as roscas externas (tubo roscavel) deverao ser envolvidas com fita veda rosa (vedacao), para evitar a entrada de ar ou vazamento pelas conexdes.
Utilize o minimo possivel de conexdes na instalagao.
Use de preferéncia curva em vez de cotovelos.

Instale uma unido no bocal de sucgdo, e outra no bocal de recalque. Esse procedimento facilitard a remogdo da bomba, caso seja necessario, sem afetar a
instalacao das tubulagoes.

Use valvula de pé (fundo de pogo) com um diametro superior ao da tubulagao de succéo. Instale a valvula no minimo a 30cm abaixo do nivel da égua no local
da captacao, garantindo uma coluna de dgua sobre a valvula suficiente para nao entrar ar pela mesma.

INSTALACAO HIDRAULICA ; .

Reservatorio
Superior

Aplicacao: Recalque de dgua limpa em residéncia

Comprimento
da tubulacao

Altura de
Recalque =6m

Figura llustrativa

Altura de
Sucgdo =1,5m Reservatério

Inferior

INSTRUGOES PARA ACIONAMENTO DA BOMBA o

Antes de conectar a tubulacao a bomba, preencher com dgua todo o corpo da bomba. E apds conectar a tubulagdo a bomba, preencher toda tubulagéo de
agua.

Nunca deixe a bomba operar sem dgua, caso isso aconteca vocé podera perder a GARANTIA da mesma.

Antes de operar a bomba, verifique se as ligagdes do equipamento estao na voltagem correta.
Verifique toda a instalagao de 4gua (se ha vazamentos) s6 ap6s essa checagem, ligue a bomba.

2

TABELA DE SELECAO E CURVA DE PERFORMANCE

Altura Manométrica Total em metros de Coluna de Agua (mca)

Modelo AMT N30 estdo incluidas as perdas por atrito

Pot. Sucgdo Elevagdo

127v/220V Vazao (m?/h)

40

35

30 \
25 \

g
rl 20
% 15

10

5

0

05 1 1,5 2 25
Vazao (m?/h) :

FSME = m m o mm e e e e

Série: 01/2024

Para baixar o aplicativo de selecao DANCOR, acesse a Play Store ou a Apple Store

www.dancor.com.br



