CAUSAS PROVAVEIS DE PROBLEM

Problemas na ligagéo elétrica, verifique a instalagio
Bomba obstriida, verifique se a bomba est4 obstrulda
Cabos elétricos - Checar cabos elétricos - (Linha/Bombas)
Defelto na placa eletrénica
A Bomba ndo desliga B . Presenca de vazamentos maiores que o vazio minima 1,2Lts/ min.
g O detector de fluxo est4 bloqueado na posigé&o para cima El
O botio reiniciar est4 bloqueado
Bomba com operagio Defeito na placa eletrdnica
intermitente
Entrada de ar na sucgdo da bomba
De na placa eletrénica Falta de dgua
Abomba fornece uma press3o menor que a de rei Problemas na tubulagéo de sucgéo, verifique a tubulagéo.
Defeito na placa eletronica Reinicie a motobomba através do botéo RESET
Bomba nédo exerce a pressdo minima de operagdo Certifique-se de que a pressdo méxima da motobomba atinja a pressao regulada no
Luzde falha (vermelha) equlpamento.

acendendo constantemente Assegure-se de que a motobomba esteja corretamente escorvada, ou seja, que a
tubulaggo de sucgdo e o corpo da motobomba estejam completamente cheia de
ég a de bolhas de ar

Entarada de ar na sucgdo da bomba Assegure-se de que a tubulagéo de sucgéo e vélvula de pé néo estejam obstruidos

ABomba néo liga Defeito na placa eletrdnica

Presenca de vazamentos maiores que a vazio mfnima de 1,2Lts/ min.
Elimine os vazamentos

Bomba obstruida

A Motobomba néo foi completamente escorvada

RANTIA VIA CONSUMIDOR

Todo Jet Comfort® Pressure e Jet Comfort® Pressure System sao testados individualmente e garantido contra defeitos de fabricagdo ou
matéria-prima, indiscutivelmente comprovados, pelo prazo total de 18 meses (garantia legal + garantia contratual), a contar da data de aquisicao
atestada pela respectiva Nota Fiscal.

A GARANTIA compreende somente a recuperagao e/ou substitui¢do gratuita da parte/peca defeituosa.
E de responsabilidade do comprador a entrega e retirada, sem 6nus, do produto considerado defeituoso em um posto de nossa Rede Autorizada
de Assistentes Técnicos.

Esta GARANTIA nédo cobre: Desgaste natural decorrente de uso; indevida utilizagdo/manutencdo/instalagdo; danos causados pela ndo
observancia das indicacdes constantes do manual de Instalagdo; danos causados por culpa do técnico-instalador, retirada e reinstalacdo do
equipamento, indenizagdes por interrupgdes de servico, casos eventuais de forga maior ou aspectos da natureza, produtos abertos por pessoas
nao credenciadas pela Dancor ou tecnicamente nao habilitadas.

A GARANTIA contra defeitos de fabricacdo fica assegurada, observadas todas as recomendacdes deste Manual, principalmente sobre
Instalages Elétricas e Hidraulicas. Danos ocorridos pela entrada de qualquer tipo de sélidos/sujeiras, causando obstrucao na passagem de dgua
pelo sistema, ndo serdo considerados defeitos de fabricacdo, tais como o travamento da motobomba, sistema nao liga ou operando de modo
intermitente.

N&o serdo cobertos os defeitos causados por sobrecarga, falta de protegéo (chave de partida com contactor e relé de sobrecarga), tenséo
fora do especicado, variagdes e disturbios da rede elétrica, capacitores, rolamento, eixo quebrado, carcaga quebrada ou amassada, ou aqueles
ocasionados por descuidos no transporte, armazenagem, acoplamento ou energizagdo do motor.

A ndo observancia ao Manual do Produto, assim como a nao instalacdo do equipamento por técnico especializado, acarretarad na perda da
garantia.

Eu, , declaro ter lido e estar ciente dos termos estipulados por este presente Termo de Garantia.
PRESTAMOS ASSISTENCIA TECNICA PERMANENTE AOS NOSSOS EQUIPAMENTOS.

Caodigo Produto Nota Fiscal: Vendedor: Loja:

Data de Aquisicao: | Modelo:

RANTIA VIA REVENDEDOR

Codigo Produto Nota Fiscal: Vendedor: Loja:

Data de Aquisigao: | Modelo:
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BOMBAS & FILTROS

Jet Comfort® Pressure e Jet Comfort® Pressure System

Prezado Cliente.
Parabéns pela preferéncia na escolha de produtos Dancor.

Este documento foi elaborado cuidadosamente, para orientd-lo no manuseio do seu Jet Comfort® Pressure e Jet Comfort

®pressure System. Leia com bastante atencdo, seguindo passo-a-passo todas as suas instrucdes, seu sistema produzird os
resultados esperados para sua plena satisfacdo.

0 Jet Comfort® Pressure e Jet Comfort ® Pressure System sao fabricado para operar com agua limpa. Para maiores informacées
entrar em contato com o S.A.C(servico de atendimento ao Consumidor- Tel.: 0800 021 9290 - de segunda a sexta das 8:00 as
17:00). Para acessar o catalogo da rede de assitencia tecnica dancor, visite o site:
https://www.dancor.com.br/atendimento/assistencia-tecnica

INTRoDUCAO [ 1

0 Jet Comfort® Pressure é um controlador eletrénico de pressao sensivel ao fluxo e a pressdo que tem a fungao de controlar o
funcionamento da motobomba ligando-a quando houver o consumo de dgua e desligando-a quando houver a interrupgdo do consumo.
O Jet Comfort Pressure System é um sistema composto por um controlador eletrénico de pressdo e uma motobomba. Desenvolvidos
para pressurizacdo residencial, fornecendo pressdo para chuveiros, torneiras e pontos de saida de agua similares na residéncia.

CARACTERISTICAS .
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Poténcia médxima do motor

1,5¢v (220V)
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INFORMAGOES DE SEGURANGA ([

O esquema de ligagao dos terminais mostram como fazer as conexdes corretas;

Ligagdes elétricas incorretas podem danificar o equipamento;

O cabo de alimentacao usado para ligacao elétrica contém dois fios de forca e um de aterramento obrigatério;

Instalacao elétrica conforme norma NBR 5410;

Evitar local em que a dgua ou intempéries possam entrar na caixa de controle e danifiquem a placa de circuito;

Os cabos de alimentagao da rede devem estar dimensionados respeitando o limite maximo de corrente previsto para o equipamento que é de 10A.
Conforme Norma NBR 5626-2020 torna-se necessario a devida instalacao de Sistema de drenagem para prevencao de inundagdes no caso de
eventuais vazamentos nas bombas.

INSTALACAO HIDRAULICA

Caso o ponto mais alto de consumo da bomba exceder a coluna méaxima de dgua acima do pressurizador indicado nas
caractreristicas do produto, o equipamento ndo podera ser instalado diretamente na saida da bomba. Nestes casos o
controlador deve ser instalado a uma altura superior a da bomba de modo a respeitar as condi¢ées citadas.

O pressurizador esta equipado com valvula de retencdo para evitar que a tubulagdo perca pressao.
Nao instale qualquer saida de agua entre a bomba e o pressurizador.

Antes dg ligar a unidade, verifique se o tubo de sucgdo estd sem obstrugdes e certifique-se de que a bomba esta
escorvada.

O pressurizador deve ser instalado com as setas voltadas para cima.
O pressurizador pode ser instalado diretamente na bomba ou entre a bomba e o ponto mais baixo de consumo.

E obrigatério a utilizacdo de um filtro de linha na entrada do controlador ou da motobomba.

Instale o el giplamento de modo que a entrada e saida do controlador eletronico Jet Comfort Pressure estejam na
posicao vertical.

Caso a instalacao estiver com succéo negativa, ou seja, nivel de captacdo da agua abaixo da linha da motobomba é
necessario a instalacao de uma valvula de pé na tubulagao de sucgao.

Ap6s a conclusao da instalacao elétrica e hidraulica do equipamento, é necessério escovar a motobomba, ou seja,
JP— completar com agua toda tubulacao de succao e corpo da motobomba, eliminando dessa maneira o ar que possa
estar dentro da mesma.

E obrigatdrio, uso da vélvula de retenco horizontal com mola entre a entrada da motobomba e o reservatério de
captacao de 4gua, caso o reservatorio esteja no mesmo ou acima do nivel do equipamento.

-

0,75cv (127V) _



INSTALACAO ELETRICA —H— .

Ainstalacao elétrica obedecera a melhor técnica e a maior seguranca para garantia
de vida do motor e prevencdo contra acidentes (risco de choque) conforme
recomendacdo da NBR 5410.

Verifique a tensdo em que sera feita a ligacao (127V ou 220V) impresso na placa de
identificacio do motor que orienta a correta ligacdo dos terminais do
equipamento a instalacdo elétrica conforme a tensao disponivel no local.

Nunca ligue em tomadas ou ramais secundarios.

Os cabos de alimentacao da rede devem estar dimensionados respeitando o limite
maximo de corrente previsto para o equipamento que é de 10A.

A motobomba permanecerd em funcionamento durante aproximadamente 10
segundos para permitir que a mesma preencha a tubulagao com dgua e pressurize
a rede. Caso este periodo de 10 segundos nao seja sufuciente pelo fato da
motobomba nédo estar corretamente escorvada, o dispositivo desligara a
motobomba e acendera a " luz vermelha" que significa modo "falha". Neste caso
pressione o botdo RESET e aguarde com algum ponto de saida aberto, até que
motobomba tenha conseguido eliminar todo o ar existente na tubulagdo e que
toda a instalagdo esteja pressurizada. Em seguida solte o botao reset e feche a
torneira. Apos isso o0 equipamento estara funcionando adequadamente.

Quando o produto Jet Comfort Pressure estiver conectado a rede elétrica, o led
verde "energizado” ird acender e enquanto isso o LED amarelo "sistema ligado"
(bomba em operacao) indicara que a bomba foi ligada.

= A bomba continuara operando por alguns segundos, permitindo que a agua
preencha as tubulagbes hidrdulicas para alcancar a pressao de operacao
necessaria.

Se ocorrer a falta de fluxo ou o fluxo for insuficiente, a luz vermelha "Falha" ird
acender. Neste caso, abra uma torneira e mantenha o botao "Reiniciar"

Uma vez liberado o botéo e fechada a torneira, o produto Jet Comfort Pressure ira
desligar a bomba na sua pressao maxima.

FUNCIONAMENTO 7

Quando ocorrem falhas ou mau funcionamentos operacionais, tais como falta de dgua, obstrucéo do tubo de succéo etc, o produto Jet
Comfort Pressure ira detectar erro e a luz vermelha acendera "Falha" e ao mesmo tempo, desligard a bomba para evitar danos causados
pela auséncia de agua. Verifique as possiveis causas e apos as normalizagdes do sistema, pressione o botao “Reiniciar” para religar o
equipamento.

Fungédo de prote¢do contra falta de 4gua: Quando ocorrem falhas operacionais especificas, como falta de agua, obstrugdo do tubo de
sucgao, etc. Esta unidade pode evitar danos causados quando a bomba funciona com falta de dgua. Quando o sistema de abastecimento
nao fornecer 4gua normalmente, a bomba ird parar automaticamente por alguns segundos para verificar a situacdo do abastecimento de
4agua;

Importante: A coluna de dgua entre a motobomba e o ponto mais alto de consumo deve ser no méximo de 12 metros para o P12, 15
metros para o P15 e 22 metros para P22. Caso essa altura exceda esses limites, o controlador eletrénico de pressao nao podera ser

instalado diretamente na saida da motobomba. Nesses casos, o controlador devera ser instalado a uma altura superior a da motobomba.

pressionado e espere, com uma torneira aberta, até que o LED vermelho apague.

MODELOS BOMBA DIMENSOES GERAIS (mm) PESO (Kg)
A B C D
Jet comfort Pressure System — 12 | ULTRA DC 251 350 76 179 6,2

Jet Comfort Pressure System — 15 | CP-6R 3/4 cv| 329 379 100 224 11,5
Jet Comfort Pressure System —22 | CP-6R 1,0cv | 329 379 100 224 12,9
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Para baixar o aplicativo de selecio DANCOR, acesse a Play Store ou a Apple Store

www.dancor.com.br



