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DANCOR®
DENCOR

BOMBAS & FILTROS

Utilizacao e instalacao de bombas

Prezado Cliente,

Parabéns pela preferéncia na escolha de produtos Dancor.

Este documento foi elaborado cuidadosamente, para orienté-lo e ajuda-lo no manuseio de sua bomba e calor DAN-
COR. Leia com bastante atenc¢ao, seguindo passo-a-passo todas as suas instrugdes, sua bomba produzira os resultados
esperados para sua plena satisfagao.

As Bombas de Calor DANCOR sao fabricadas basicamente para operar com dgua. Entretanto poderédo trabalhar com
outros liquidos. Para trabalhar com outros liquidos entre em contato com nosso S.A.C(servico de atendimento ao Con-
sumidor-Tel.: 0800 021 9290 - de segunda a sexta das 8:00 as 17:00) para maiores informagoes.

Para a versao digital do manual, acesse o site: https://www.dancor.com.br/produtos/dag-inverter

SOBRE O EQUIPAMEN L |

Aqui estdo alguns assuntos que precisam da sua atencdo, pois a operacdo inadequada assim como a instalacdo néo
qualificada e/ou inadequada reduzira a vida util do equipamento, danificard a unidade e até pode causar acidentes de
seguranca:

Procedimentos gerais
1. Aunidade deve ser iniciada por pessoal qualificado/autorizado ou sob sua superviséo.
2. Paramelhor utilizar o equipamento, os operadores precisam ser treinados.

3. O sistema é abastecido com gas refrigerante de alta pressao. Durante a instalacdo, operacdo e manutencédo da
unidade, é proibido pisar, colidir e deformar tubulagées, instrumentos, vélvulas e juntas para evitar vazamento
de gas refrigerante.

4. Quando ocorrer a paralizagao da bomba de calor por protecédo contra falha, descubra o motivo de acordo com o
codigo mostrado na tela do controlador. Reinicie a unidade apds obter a solucao, caso contrério a unidade podera
ser danificada.

5. O gas refrigerante no sistema da unidade é insipido e nao tdxico, mas quando existe um grande vazamento em
um local fechado, pode causar asfixia e produzir gases toxicos em caso de incéndio. Em casos de vazamento, fique
afastado da unidade e mantenha o local ventilado o méximo possivel e chame imediatamente o pessoal qualifi-
cado para o reparo da unidade.

1. GUIA DE INSTALAGAO ==

1. Alinstalacdo, operacdo e manutencao do equipamento devem ser operadas por profissionais.

2. Ha exigéncia de distancia de obstaculo para a instalacao da unidade. Consulte o manual do produto para obter
detalhes.

3. O tubo de saida de d4gua da unidade deve ser instalado com um registro para que seja possivel a drenagem da
4gua do interior da unidade em caso de temperaturas inferiores a 0°C, caso contrério o tubo do trocador de calor
sera danificado por rachaduras causadas pelo gelo.

4. 4.0tubo de entrada de agua da unidade deve ser equipado com um filtro removivel de pelo menos 40 mesh, caso
contrario, as particulas de areia na agua fluindo através da parede do tubo do trocador de calor pode danifica-lo.
Verifique e limpe o filtro de agua mensalmente. 1



5. 5.Acirculacéo de agua aquecida da unidade deve atender ao padrdo nacional de 4gua residencial, caso contrério,
aagua nao tratada poderd corroer as partes em contato com a mesma e reduzira o efeito de transferéncia de calor.
Inspecione regularmente a qualidade da agua bombeada.

6. 6. Verifique se todo o sistema de dgua (piscina, spa, etc) foi limpo e se ndo ha vazamento antes que o trocador de
calor seja conectado a dgua.

2. REQUISITO DE OPERAGAO

1. Nao ajuste os valores definidos dos parametros da bomba de calor (exceto pessoal técnico).

2. Apbds a primeira inicializacdo ou desligamento prolongado, verifique se a conexao elétrica do equipamento esta
firme; se os registros de entrada e saida da agua estdo abertos antes da partida e, apds a partida, o compressor
deve ficar ligado por mais de 1 horas antes do modo em espera. Caso contrério, causara danos irreversiveis ao
compressor.

3. Quando a temperatura ambiente for inferior a 0°C, se ndo usar a bomba de calor por um longo periodo, verifique
se a agua da unidade e do sistema foi drenada, caso contrario, podera congelar e danificar o trocador de calor.

4.  Certifique-se de que a diferenca de temperatura dentro e fora da agua da bomba de agua circulante esteja entre
6°C ou menos.

3. AVISO DE SEGURANCA ELETRICA @

1. Antes de operagoes relacionadas a eletricidade, toda a fonte de alimentacéo deve ser cortada e luvas antiestaticas
devem ser usadas para evitar acidentes graves.

A linha de alimentacédo deve ser selecionada de acordo com a corrente maxima de operacao da unidade.
Siga o esquema elétrico presente na caixa de ligacdo da unidade para liga-lo.
A unidade deve estar estritamente aterrada.
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A unidade trifasica é estritamente proibida de operar em fase reversa ou fase ausente, verifique a sequéncia de
fases antes de iniciar.

4. AVISO DE DEGELONOINVERNO @

1. Quando a temperatura ambiente for inferior a 0°C no inverno, néo desligue a bomba de calor. Se a bomba de
calor for desligada por mais de 1 hora ou ndo for usada por um longo periodo, desligue a fonte de alimentacdo
e drene a 4gua do trocador de calor para evitar danos a maquina por congelamento, esta situacao ndo é coberta
pela garantia.

2. Quando a temperatura ambiente for inferior a 0°C no inverno, se a unidade da bomba de calor estiver desligada e
em modo de espera, a unidade ligara a fungdo anticongelante automaticamente.

3. Ofiltro deve ser instalado antes da entrada de agua e limpo regularmente, recomenda-se que o ciclo de limpeza
seja de 3 em 3 meses.

4. Otrocador de calor deve ser limpo regularmente com fluido de limpeza para evitar falha da bomba de calor causa-
da por incrustacodes. Ciclo de limpeza recomendado é de 3 em 3 meses. Quando a qualidade da agua é baixa ou a
4dgua em alta temperatura é usada por um longo periodo, o ciclo de limpeza deve ser encurtado adequadamente.

5. AVISO: CHOQUE ELETRICO ! ]

Antes da operacao da bomba de calor, confirme se o fio terra esta conectado. Verifique se a capacidade da instalacéo
elétrica é compativel com a poténcia exigida pela etiqueta.

6. AVISO: ATENCAO DEROTACAO @

Néao coloque as méos ou quaisquer objetos nas pas do ventilador, pois isso pode causar danos as pas e ferimentos
pessoais.
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7. INFORMAGOES DE SEGURANGA ! ]

A instalacdo elétrica devera obedecer as instrugdoes da NBR5410 e ser executada por profissional qualificado segundo
as instrucoes da NR 10. Obrigatdrio a utilizacdo de Disjuntor Diferencial Residual (DR), com uma corrente de desarme
nao superior a 30mA.

Obrigatério aterramento do motor.

Nas instalagcdes onde se utiliza modelo de bomba submersivel, mesmo com o motor aterrado, nunca entre na dgua e
nem movimente a motobomba enquanto o sistema estiver energizado.

Conforme Norma NBR 5626-2020 torna-se necessario a devida instalacdo de Sistema de drenagem para prevencao
de inundacdes no caso de eventuais vazamentos nas bombas. Este equipamento sé pode ser operado e mantido por
profissionais.

8. PARA SUA SEGURANCA (! ]

Este produto deve ser instalado por um técnico HVAC (Técnico de refrigeracao, ventilagao e climatizagao) licenciado
e certificado em reparo e manutencao de bombas de calor. O técnico deve possuir e cumprir todas as certificagoes e
regulamentos relativos a compra, manuseio, transporte e recuperacao de refrigerante. Caso nao exista tal exigéncia
estadual ou local, o instalador ou mantenedor deve ser um profissional com experiéncia suficiente em instalagao e ma-
nutencao de equipamentos de piscina para que todas as instru¢oes deste manual possam ser seguidas a risca. Antes de
instalar este produto, leia e siga todos os avisos e instru¢des que acompanham este produto. O ndo cumprimento dos
avisos e instrugcdes pode resultar em danos materiais, ferimentos pessoais ou morte.

A instalacdo e operacado inadequadas podem criar um risco elétrico que pode causar ferimentos graves, danos mate-
riais ou morte. A instalacdo e/ou operacdo inadequada anulara a garantia. Este aparelho ndo se destina a utilizagao
por pessoas (inclusive criangas) com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de
experiencia e conhecimento, a menos que tenham recebido instrucdes referentes a utilizacdo do aparelho ou estejam
sob a supervisdo de uma pessoa responsavel pela sua seguranca. Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para
assegurar que elas nao estejam brincando com o aparelho.

9.ATENCAO D

A instalacdo e a manutencgao devem ser realizadas por um instalador qualificado ou agéncia de servico. Ao instalador:
Apds a instalacdo, estas instrugdes devem ser entregues ao proprietdrio ou deixadas sobre ou perto da bomba de
calor. Este manual contém informagdes importantes que o ajudardo na operagao e manutencao desta bomba de calor.
Guarde-o para referéncia futura.

10. AVISO [ ]

A temperatura elevada da dgua pode ser perigosa. Consulte as instrugdes de operacao e instalacdo do aquecedor para
obter orientagdes sobre a temperatura da dgua antes de definir a temperatura

As seguintes “Regras de seguranca para banheiras de hidromassagem” devem ser observadas ao
usar o spa.

A temperatura da dgua do spa ou da banheira de hidromassagem nunca deve exceder 38°C. Trinta e oito graus Celsius
sao considerados seguros para um adulto saudavel. Recomenda-se cautela especial para criancas pequenas.

O consumo de bebidas alcodlicas antes ou durante o uso do spa ou da banheira de hidromassagem pode causar sono-
léncia que pode levar a inconsciéncia e, posteriormente, resultar em afogamento.

Gestantes tomem nota! A imersdo em agua acima de 38,5°C pode causar danos fetais durante os primeiros trés (3)
meses de gravidez (o que pode resultar no nascimento de uma crianga com danos cerebrais ou deformacdes). Se as
mulheres gravidas forem usar um spa ou banheira de hidromassagem, elas devem certificar-se de que a temperatura
da dgua esteja abaixo de 38°C.

A temperatura da dgua deve sempre ser verificada com um termoémetro preciso antes de entrar em um spa ou banheira
de hidromassagem. Os controles de temperatura podem variar em até 2°C. Pessoas com histérico médico de doencas
cardiacas, diabetes, problemas circulatérios ou de pressao arterial devem consultar seu médico antes de usar uma
banheira de hidromassagem ou spa.
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Pessoas que tomam qualquer medicamento que induza sonoléncia (por exemplo, tranquilizantes, anti-histaminicos ou
anticoagulantes) ndo devem usar spas ou banheiras de hidromassagem.

A hipertermia ocorre quando a temperatura corporal interna atinge um nivel vérios graus acima da temperatura corpo-
ral normal de 37°C. Os sintomas incluem tonturas, desmaios, sonoléncia, letargia e aumento da temperatura corporal
interna. Os efeitos da hipertermia incluem:

. Falta de consciéncia do perigo iminente

Incapacidade de perceber o calor

Incapacidade de reconhecer a necessidade de sair do spa
Incapacidade fisica para sair do spa

Danos fetais em mulheres gravidas

. Inconsciéncia resultando em perigo de afogamento

As temperaturas maxima e minima de operacao da agua sao, respectivamente, 38°C e 4°C. As pressdes minima e maxi-
ma de operacao da agua no aparelho sao, respectivamente, Tmca e 10mca.

11.CUIDADO B

Quando a bomba de calor e/ou a bomba da piscina estiverem localizados abaixo da superficie da piscina, um vazamen-
to de qualquer componente pode causar perdas de agua em grande escala ou inundagées. O Fornecedor ndo pode ser
responsavel por tais perdas de dgua ou inundagdes ou danos resultantes.

Certifique-se de que os requisitos de fluxo e as taxas de recirculacédo da agua da piscina possam ser mantidos com a
instalacdo de bombas de calor adicionais ou adequagao do encanamento.

12. AVISO [ 1]

Uma valvula de retencdo pode interferir na operacédo adequada do Sistema de Liberacdo de Vacuo de Succéo (SVRS).
Para evitar possivel risco de aprisionamento, ferimentos graves ou morte, certifique-se de revisar o manual de opera-
cao/proprietario de seu produto SVRS especifico, antes de instalar a valvula de retencdo. (quilizantes, anti-histaminicos
ou anticoagulantes) ndo devem ser usados ao frequentar spas ou banheiras de hidromassagem.

13. RISCO CHOQUE ELETRICO [ ! ]

Esta bomba de calor contém fiagdo que transporta alta tensao. O contato com esses fios pode resultar em ferimentos
graves ou morte. Desligue o circuito de alimentagdo antes de instalar a bomba de calor.

Identifique todos os fios antes da desconexao durante a manutencao dos controles. Erros de fiacdo podem causar ope-
racao inadequada e perigosa. Verifique a operacao adequada ap6s a manutencao.

Esta bomba de calor deve ser conectada a uma rede de ligacdo com um cabo elétrico de didmetro ndo inferior a 8mm.

Nao utilize esta bomba de calor se alguma parte estiver debaixo de agua. Chame imediatamente um técnico de ser-
vico qualificado para inspecionar o aquecedor e substituir qualquer peca do sistema de controle que tenha estado
submersa.

Mantenha todos os objetos afastados da bomba de calor. O bloqueio do fluxo de ar pode danificar a unidade e anular
a garantia.

A nao preparagao para o inverno pode causar danos a bomba de calor e anular a garantia.

14. DADOS TECNICOS
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15. DIMENSIONAIS (mm)
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Modelo A B C D
DAQ-7 ATE DAQ-13 405 595 865 650
DAQ-17 ATE DAQ-21 405 715 965 745
DAQ-30 ATE DAQ-35 405 750 1085 925
16. INSTALACAO D=l

1. POSICAO DE INSTALAGAO DA UNIDADE:

Para evitar sobre carga no equipamento, danos ou desempenho insuficiente, a correta circulagao do ar (entrada e saida
de ar da unidade) é imprescindivel, o ar que sai da unidade ndo deve retornar ou entrar em outra unidade durante
o funcionamento. Mantenha espaco suficiente ao redor da unidade para a circulagao do ar e para reparos. Verifique
exemplos errados e corretos de instalagao a seguir:

ERRADO CERTO
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Para obter ar suficiente para a unidade, a posicdo de instalacdo deve ser com boa ventilagao.
A posicdo de instalacdo deve assegurar a unidade externa boa fixagdo para evitar ruido e vibragao.
Nenhuma luz solar deve incidir sobre a unidade. Providencie um toldo, se necessario.

A 4gua proveniente do degelo ou da condensagao no modo aquecedor sera drenada através do dreno. (verifique
etiqueta indicativa da posicdo do dreno no aparelho).

A unidade nao pode ficar coberta por neve.
O ar ndo podera sofrer oposicao ao seu perfeito escoamento.

A unidade tera sua vida util reduzida sob exposicao a 6leos (6leo de motor), sal (drea maritima) e ar com sulfetos
(perto de fontes termais e refinarias)

2. POSICIONAMENTO DA BOMBA DE CALOR

2.1.

2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

2.6.

2.7.
2.8.
2.9.

2.10.
2.11.

Para um correto funcionamento, o ar deve circular livremente em torno da bomba de calor. Nao coloque a unida-
de em galpéo, estufa ou similar. Esta unidade foi projetada para ser colocada apenas ao ar livre.

Consulte o desenho abaixo para obter a folga necessaria.
Deve posicionar a bomba de calor de forma que o painel de controle ndo fique diretamente voltado para o sol.
A bomba de calor deve estar na vertical.

A distancia entre a bomba de calor e a piscina/sala das maquinas deve ser tao curta quanto possivel para reduzir
a pressao e a perda de calor na tubulagao.

O isolamento da tubulacao ajudara na prevencao de perdas de calor.

Um interruptor isolador deve ser instalado (por um eletricista qualificado) perto da bomba de calor.
A alimentacao elétrica da bomba de calor deve ser protegida por um disjuntor DR de 30mA.

As entradas e saidas de ar ndo devem estar obstruidas ou bloqueadas.

A sua bomba de calor deve ser colocada sobre uma base sélida.

A condensacao ird pingar por baixo da bomba de calor, através do dreno, a sua base deve ser capaz de conter,
tolerar e escoar a agua oriunda da condensacao.

Espacamento Minimo

Requisitos de espaco livre ao redor da unidade para funcionamento e operagao adequados:
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3.CONEXAO DO TUBO DA PISCINA

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
3.8.
3.9.

3.10.

A dgua da piscina é bombeada através da bomba de calor pela bomba da piscina.

A bomba de calor deve ser instalada logo depois (a jusante) do filtro da piscina para que a dgua filtrada e limpa
passe através dele.

Os registros de esfera de unidao dupla devem ser instalados imediatamente antes da entrada da bomba de calor e
logo apds a saida para facilitar a manutencéo e a preparagao para o inverno.

Cada bomba de calor tem uma vazao maxima de dgua. Se a vazdo da bomba da piscina for superior a esta, devera
ser instalado um by-pass. Consulte a equipe técnica de vendas onde o produto foi adquirido ou o seu revendedor/
fornecedor.

Cada bomba de calor também tem uma vazao minima, abaixo deste a bomba de calor ndo funciona. Consulte a
equipe técnica de vendas onde o produto foi adquirido ou o seu revendedor/fornecedor.

Utilize tubos com diametro de no minimo 1.1/2"(1,5 polegadas). A utilizacao de didametros inferiores podera afetar
o desempenho e a vida util da bomba de calor.

Coloque uma junta de unido em cada tubo.

A unido sé deve ser apertada manualmente.

Se a piscina estiver equipada com clorador, bromador ou eventualmente controle quimico com bombas de 4cido
e cloro, deverd existir uma valvula de retencéo utilizada na tubulacéo de retorno para a piscina, apds a bomba de
calor. Qualquer sistema de dosagem deve ser o equipamento final antes do retorno da agua a piscina. Danos na
bomba de calor causados por dosagem de produtos quimicos ndo sao cobertos pela garantia.

Qualquer trocador de calor ou aquecedor elétrico instalado como aquecimento auxiliar deve ser instalado depois
(a jusante) da bomba de calor, de modo a evitar o pré-aquecimento da dgua da piscina antes de esta entrar na
bomba de calor.

Desenho de Instalacao

1.

Desenho esquematico da instalacdo. Nao estdo presentes todas as conexdes previstas no item 3 (Conexao da
tubulacao).

[ = o
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4.FIAGAO ELETRICA

4.1.

4.2.

4.3.

O cabo de alimentacdo da unidade deve teve estar de acordo com a corrente e tensao do aparelho. A tensao da
rede deverd estar de acordo com a tensao do aparelho, verifique a plaqueta de identificagdo do aparelho antes de
ligar, ligagoes erradas podem invalidar a garantia.

Para que a seguranca seja garantida, o equipamento devera ser ligado adequadamente ao circuito de aterramen-
to. O aterramento adequado garantird a integridade da unidade e a seguranca dos usuarios.

Instalacdo da fiacédo

A instalacdo elétrica devera obedecer as instru¢des da NBR5410 e ser executada por profissional qualificado segundo
as instrugcoes da NR 10. Obrigatdrio a utilizacdo de Disjuntor Diferencial Residual (DR), com uma corrente de desarme
nao superior a 30mA.

4.4,

Configurar bons dispositivos de protecao contra vazamentos. Conforme Norma NBR 5626-2020 torna-se necessa-
rio a devida instalacdo de Sistema de drenagem para prevencdo de inundagdes no caso de eventuais vazamentos
nas bombas. Este equipamento s6 pode ser operado e mantido por profissionais.



4.5. Verifique a tensao em que sera feita a ligagao: 110V, 220V ou 440V para motores monofasicos e 220V ou 380V
para motores trifasicos, impressos na placa de identificacdo da bomba, oriente a correta ligacdo dos terminais do
motor a instalacdo elétrica conforme a tensao disponivel no local.

|| |
O Old
0|0

|
Ao
Olo

EHETH 12|34
BOMBA L2 |
vide instrucbes a
seguir
g \l DR
vide quadro |
Disjuntor
vide quadro |

I
MOTOBOMBA DE AGUA DA PISCINA

OBS: Ligar a bomba de dgua da piscina ao DAQ-INVERTER é opcional e nao interfere no funcionamento do aparelho,
porém ao nao ligar ao DAQ-Inverter, 0 mesmo néo tera controle sobre o funcionamento da bomba de agua. E
possivel ligar uma bomba de dgua na tenséo 220V e de até 1Kw de poténcia ao DAQ-Inverter

1 2@

Bomba

L1 - Fase 1 para a bomba - utilizar cabo flexivel 4,0mm

L2 - Fase 2 para a bomba - utilizar cabo flexivel 4,0mm

@ Aterrar a motobomba - utilizar cabo flexivel 4,0mm VERDE / AMARELO

Alimentacao do DAQ-INVERTER

1123 |4

1|2 |

~1-220V-60Hz

L1 - Fase de alimentacao 1 - utilizar cabo flexivel conforme quadro |
L2 - Fase de alimentacao 2 - utilizar cabo flexivel conforme quadro |

Aterrar o DAQ-INVERTER - utilizar cabo flexivel VERDE / AMARELO e deve ser de mesma bitola dos cabos de
alimentacéo.



Quadro|

DISPOSITIVO Comprimento maximo dos cabos elétricos em

MODELO | POTENCIA | CORRENTE | RESIDUAL DE | DISJUNTOR metros (m)
e RO el el T | 15] 20 | 25 [ 30 [40] 50

| Bitola dos cabos em milimetros(mm)

DAQ-07 1,5 54 25 15 6 6 6 6 |6 |6 6
DAQ-10 1,6 7,5 25 15 6 6 6 6 |66 6
DAQ-13 2,1 10 25 25 6 6 6 6 | 6 [10] 10
DAQ-17 2,6 12 25 25 6 6 6 6 | 6 [10] 10
DAQ-21 3,2 15 40 35 6 6 6 6 [10[10] 16
DAQ-30 4,4 21 40 35 6 6 6 |10]10]16] 16
DAQ-35 57 26 40 40 6 6 6 |10]10]16] 16

* Para distancias inferiores a 10m utilizar os valores de 10m.

Nunca ligue em tomadas ou ramais secundarios.

E obrigatoria a instalacdo de uma chave de partida com contactor, relé de sobrecarga e falta de fase para promover a
protecao dos motores elétricos, tanto monofasicos, como trifasicos.

A falta dessa protecao nos motores, acarretara a perda de GARANTIA, em caso de danos ocasionados por falhas da rede
elétrica. Essas chaves poderao ser adquiridas através de nossos revendedores, mencionando-se a poténcia do motor,
corrente maxima e a tensao da rede elétrica.

Estes dados estdo impressos na placa de identificacdo da unidade. O relé térmico devera ser ajustado de acordo com o
valor da corrente elétrica da unidade.

Atencéo: Desarmes sucessivos do relé térmico indicam irregularidades, que sob analise criteriosa de profissionais espe-
cializados, podem ser constatadas. Nesses casos, nao forcar religamentos e nem utilizar quaisquer artificios que impe-
¢am a livre atuacdo do relé ou do contactor, sob risco de perda de GARANTIA do equipamento.

Para que haja um perfeito contato, as emendas deveréo ser feitas com fios limpos e com varias voltas bem apertadas.
Use fita isolante de boa qualidade e certifique-se de que as emendas permanecerao bem isoladas.

Aterramento: Para total seguranca da instalagao elétrica, certifique-se de que o motor esteja perfeitamente aterrado.
Utilize o terminal para aterramento, conectando-o a um fio de 2.5mm, e este a uma haste de ferro apropriada.

Caso haja dificuldade, solicite a concessionaria de energia orientacdo sobre o aterramento.

A instalacdo elétrica obedecerd a melhor técnica e a maior seguranca para garantia de vida do motor e prevencdo
contra acidentes (risco de choque).

17. UTILIZAGAO

1. DISPLAY DO PAINEL DE CONTROLE DO APARELHO

9 | aoon O e

Bcajeinil
1'0 1.1 1|2 '[I3 1I4
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NO

INSTRUGOES

Modo de aquecimento

2 @ Status de desconelamento
3 $ Modo de resfriamento
4 A Modo de aquecimento / resfriamento automatico
n . - - .
5 ] E T Indicador de configuracdo de temperatura ou de configuracao de wifi

“IN"temperatura de entrada dgua e “OUT” temperatura de saida da 4gua

7 ' " Modo de trabalho atual (Indice 2.3 Selecao de Mdo)
8 (:] Botdo de bloqueio

9 HH: HH Relégio

10 V) Liga / Desliga

1 -I} Selecdo do modo de operagao

12 @ Temporizador

13 A Selecao para cima

14 \ 4 Selecao para baixo

15 Temporizador desligado

16 m Temporizador ativado

17 :"n Temperatura de 4gua do aparelho
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2.USO DO CONROLADOR

2.1. Bloqueio e Desbloqueio de Teclas

Se a unidade néo tiver nenhuma tecla acionada durante 60 segundos, o controle remoto da tela de exibicdo entrard no
estado inativo e a tela serd bloqueada automaticamente e o icone da tela bloqueada “acenderd”.

No estado bloqueado, clique em qualquer botéo para ligar a tela, pressione e segure o botéo por 3 segundos, apos
a campainha tocar uma vez, o botéo de bloqueio é liberado e o icone desliga.

A tela do cotrolador estara desbloqueada.

*

||
anrt anrt
&) A N}
. T [ ON] . [ ON]
[ R RN RN  OFF |

Pressione o botao “O” por 3s.

7| @AM

()] [@)[a][¥]

2.2. Ligar/Desligar a unidade

Com a tela desbloqueada e no status de espera, pressione o botao por 5s, quando ouvir o som de “beep’, o icone
de exibicdo do modo de execucdo aparecerd e a unidade estara executando o modo automatico por padrdo. Pressione
o botdo por 5s novamente, a unidade serd desligada.

Pressione o bot&o “O” por 5s.

][] [@)[a][v] — — | @AM

2.3. Selecdo do Modo

Com a tela desbloqueada, pressione o botdo = , a0 ouvir o som de “bipe”, altere o modo de execucéo, o icone da in-
terface de exibicdo do modo de execucéo.

]
nf 40 I
co0n H

= 258

(%] [@][a][¥] Pressione o botao “%3”. @] [a][¥]

—
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Modo de aquecimento inteligente, a velocidade de aquecimento é constante e a economia de energia é
maior;

C . . . e
# + HE Modode aquecimento turbo, a velocidade de aquecimento é maxima;
# +1.0 Modo de aquecimento silencioso, a unidade trabalha em baixa velocidade;

Modo de resfriamento inteligente, a velocidade de resfriamento é constante e a economia de energia é
maior;

4 ) . . e
s « HE Modo de resfriamento turbo, a velocidade de resfriamento é maxima;
& . )1 Modo de resfriamento silencioso, a unidade trabalha em baixa velocidade;

Modo de controle de temperatura automatico, a unidade ird aquecer ou resfriar de acordo com a necessi-
dade de maneira constante e com a maxima economia de energia;

Modo turbo do controle automético da temperatura, O aparelho ird ajustar a temperatura da dgua na

e - HE velocidade maxima.

o .ln Modosilencioso do controle de temperatura automético, a unidade trabalha em velocidade baixa.

A No modo automatico, quando a temperatura de entrada de dgua é superior a temperatura definida, a unidade
estard em modo de resfriamento, se a temperatura de entrada de dgua for inferior a temperatura definida, a
unidade estara em modo de aquecimento.

Se estiver aquecendo no modo automatico, o icone automatico D eoiconede aquecimento ¥ acenderao juntos.
Se estiver esfriando no modo automatico, o icone automatico O e oicone de resfriamento %*: acenderao juntos.

2.4. Configuragio da Temperatura de Entrada da Agua

Com a tela desbloqueada e o aparelho no modo ligado, pressione o botao “para cima” ou “para baixo”, o valor da tempe-
ratura programada comecara a piscar. Selecione a temperatura desejada e espere, quando o indicador da temperatura
parar de piscar ele estarda mostrando a temperatura de entrada da dgua, mas a temperatura desejada estaré definida.

2.5. Configuracao do Relégio

Na interface principal, pressione e segure o botao @ por 5 segundos para entrar na interface de configuracéo da hora
do relégio, a hora e os minutos do relégio piscam juntos.

Na interface de configuracdo da hora do relégio @ , pressione o botéo , os digitos da parte das horas piscardo e a
parte dos minutos ird parar de piscar. Neste momento, pressione a tecla (a] ou (@ para acertar a hora do relégio.

Apos definir a parte das horas, pressione a tecla @ novamente, os digitos da parte dos minutos piscarao e a parte das
horas ird parar de piscar. Neste momento, pressione a tecla 4] ou [@ para ajustar os minutos do reldgio.

Quando os minutos estiverem definidos, pressione a tecla [@ novamente para confirmar a configuracdo da hora do
relogio e retornar a interface principal.

Na interface de configuragéo da hora do relégio, pressione o bota o para confirmar o valor atual de configuragao
da hora do relégio e retornar a interface principal.

Na interface de configuragdo da hora do relégio, se ndo houver operacao de tecla por 30 segundos, a hora atual sera
confirmada e o controlador retornara a interface principal.
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2.6. Configuracao do Horario para Ligar / Desligar do Temporizador

Na tela principal, pressione a tecla @ para entrar na configuracdo do grupo de temporizacdo. Ao entrar na tela de
configuragao do temporizador, a opcao de temporizacdo 1 pisca, o controlador tem um total de 2 op¢des de tempori-
zacdo 1e 2.

Quando o numero 1 estiver piscando regularmente, pressione o botao @ para entrar na configuracdo do campo da
hora do horério de inicializacdo programado da opcédo de temporizacdo 1, o nimero do campo da hora do horario de
inicializacdo programado pisca, pressione a tecla (4] ou [ neste momento, ento voceé pode definir as horas para a
opgao 1.

Apds definir o campo da hora da inicializacdo programada, pressione o botéo [@ novamente, e o nimero do campo

do minuto do horario de inicializagdo programado piscara. Neste momento, pressione a tecla (] ouatecla [ para
escolher o valor em minutos da opgéo 1.

Apds definir a hora de ligar na opgao 1, pressione o botdo @ nhovamente para inserir a configuracdo do horario de
desligamento da opc¢éo 1, o método de configuracdo é o mesmo que foi descrito para o horario de inicializagao.

Apds definir o horario de desligamento, pressione o botao @ novamente para confirmar e salvar o horario de ligar e
desligar da opcéo selecionada (1 ou 2). Neste momento, pressione a tecla 4l ou [ atecla para inserir a programa-
cao de tempo de ligar e desligar para a préxima opcao, o método de configuracao é o mesmo do descrito na opgao 1.
Se o horério programado for vélido, o valor do horario selecionado aparecera na tela principal junto com o simbolo @
e a palavra “ON" quando a programacao for para ligar e “OFF” quando for para desligar.

Em uma das op¢des de configuragdes do horario do temporizador, se a hora de ligar e desligar forem as mesmas, a hora
de ativagdo/desativacdo desta opgéo serd invélida.

Na tela do temporizador, se ndo houver nenhuma operacao de tecla por 30 segundos, o valor atual que esta aparecen-
do sera confirmado e o controlador retornara para a tela principal.

Na tela de configuragéo do temporizador pressione o botéo @ para confirmar o horario definido para o temporizador
e retorne a tela principal.

2.7. Verificacao de Status de Parametros

Para consultar a tabela de consulta de status de temperatura da unidade, pressione e segure a tecla (] por 3 segundos
para entrar e, em seguida, pressione as teclas (4] e 52 para rolar os parametros para cima e para baixo para consulta.

Numero Nome do Parametro Observacgoes
T Temperatura do ar na descarga Medido
T2 Temperatura do ar na sucgéo Medido
T3 Temperatura da dgua na entrada Medido
T4 Temperatura da d4gua na saida Medido
T5 Temperatura da serpentina externa Medido
T6 Temperatura do ar ambiente Medido
T7 Reservado Medido
T8 Reservado Medido
T9 Reservado Medido
T10 Reservado Medido
T11 Reservado Medido
Ft Frequéncia alvo Medido
Fr Frequéncia atual Medido
1F Circuito eletrénico principal da abertura da vélvula de expanséo Medido
2F Circuito eletrénico auxiliar da abertura da vélvula de expansao Medido
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Numero Nome do Parametro Observacgoes
od Status do modo de operagao Medido
Pr Velocidade do ventilador da unidade Medido
dF Estado de degelo Medido
OlL Estado de retorno do dleo Medido
r Reservado Medido
r2 Painel de botdes interruptor de aquecimento elétrico Medido
r3 Reservado Medido
STF Interruptor da valvula de quatro vias Medido
HF Reservado Medido
PF Reservado Medido
PTF Reservado Medido
Pu Interruptor da bomba de dgua Medido
AH Interruptor de velocidade alta do ventilador CA Medido
Ad Interruptor de velocidade média do ventilador CA Medido
AL Interruptor de velocidade baixa do ventilador CA Medido
dcU Tensao do barramento CC Medido
dcC Corrente do compressor (A) Medido
AcU Tenséo de alimentacao Medido
AcC Corrente (A) Medido
HE1 Histérico do cédigo de falha Medido
HE2 Histérico do cédigo de falha Medido
HE3 Histérico do cédigo de falha Medido
HE4 Historico do codigo de falha Medido

Pr Versao do Protocolo Medido

Sr Versao do Software Medido

2.8. Configuracao de Parametros para o Usuario

Na tela principal, pressione e segure a tecla (=] por 3 segundos, para entrar nas configuracdes das fungdes e dos para-

metros da unidade, opere com as teclas

(4] e [ paranavegar pelos parametros, pressione a tecla [ para confirmar

para entrar no estado de modificacdo do parametro, opere com as teclas a] e (@ para modificar o valor, depois pres-
sione (%] para confirmar e pressione a tecla para sair da consulta de parametros.

mento para ativar o compressor

Ne Nome do Parametro Faixa de Operacao | Padrao de Fabrica
LO | Temperatura desejada no aquecimento 20°C-60°C 26°C
1 Desvio permlt!do abaixo da temperatura configurada no aqueci- 2°C - 18°C 2C
mento para ativar o compressor
L2 Desvio permltldo.aama da temperatura configurada no aqueci- 2°C - 18°C 2C
mento para desativar o compressor
L3 | Temperatura desejada no resfriamento 2°C-30°C 12°C
La Desvio permitido acima da temperatura configurada no resfria- 2°C-18°C 2C
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Ne Nome do Parametro Faixa de Operacao Padréo de Fabrica

L5 Desvio permitido abaixo da te‘mperatura configura- 2°C-18°C 2C
da no resfriamento para desativar o compressor

L6 | Temperatura desejada no modo automatico 8°C-60°C 26°C

0: A bomba de dgua ndo des-
liga quando a unidade atinge

a temperatura configurada e

desliga o compressor;

1: Quando a unidade atinge
L7 | Método de funcionamento da bomba de agua a temperatura configurada e 0
desliga o compressor, a bomba
de dgua aguarda 60s e desliga,

a cada (L8) min religa por 5
minutos.

Tempo de espera para religar a bomba quando o

parametro L7 = 1. 3-180min 30

L8

18. FUNCAO DO WIFI

1. DOWNLOAD E INSTALAGCAO DO SOFTWARE
Digitalize o cédigo QR abaixo com seu navegador (Android e iOS)

® Google Play @& AppStore

1. REGISTRO DA CONTA
Usudrios sem uma conta podem se inscrever clicando na fungao “Registrar” na pagina de login:

. Crie um novo usuério

. Insira um e-mail vélido

. Obtenha o cédigo de verificacédo
. Insira o cédigo de verificacao

. Defina a senha

. Conclua, na seguinte ordem;
3. ETAPAS DE CONFIGURACAO DO MODULO WIFI DA UNIDADE:
Etapa 1: O controlador entra no modo de rede correspondente

A: Ele pode ser conectado dentro de 10s por padrao pela primeira vez. Apds 10 segundos, vocé precisa pressionar o
botao para configurar a conexao. (10s € o atraso do WiFi entrando em baixa poténcia)

B: Entre manualmente no modo de distribuicdo de rede inteligente: pressione longamente =] e (4] por 3s para entrar
no modo de distribuicdo de rede inteligente. O icone “SET” pisca e o telefone pode iniciar a distribuicao de rede;

C: Ap6s 3 minutos sem nenhum comando, o icone “SET” para de piscar e o médulo WiFi ndo estd mais conectado. Para
conectar novamente, pressione longamente as teclas (& e (4] por 3s;
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Etapa 2: Celular conectado ao WIFI

Ligue a funcao WIFI do celular e conecte-se ao hotspot WIFI. O hotspot WIFI deve ser capaz de se conectar a Internet
normalmente.

Etapa 3: Adicione o equipamento

Celular conectado ao WIFI Abra o APP “smart life”, faca login na interface principal, clique no canto superior direito “+”
ou“adicionar dispositivo” da interface,

1520 B e - T 63%8 1549 0@ % + - R B2% e
£3 o B < Adicionar dispositive =
Minha casa .. (3] Bescuisando dsposivos prérimos. Cerlfiquese de que

seu dispostiva entiou em moda dé pareamentn

@ Desoubrm anova pigiaa lelciel DIY
[———

®  Tedoses
— dispositivos

7 Editar

Adicionar Manuaimente

gl Tomaga
. . "
minagss » . .

Tomada Tomaca

EEme e waics

s (Wi (ke

L] r:] & @
MetaPies S Com i m [— ) . "
| o < i} 0 %

o aplicativo ird pesquisar aparelhos compativeis nas proximidades. Apds encontrar o seu aparelho clique em adicionar
aparelho e siga as instrugdes do aplicativo.

Etapa 4: Emparelhando

Apds selecionar o aquecedor, insira a senha WIFI a qual o telefone se conectou (deve ser a mesma do WIFl ao qual o
telefone esta conectado), clique em OK.

Etapa 5: Gerenciamento de equipamentos

Quando “Dispositivo encontrado’, “Dispositivo registrado na Nuvem inteligente” e “Inicializacao do dispositivo” estive-
rem todos concluidos, a conexao serd bem-sucedida e o sistema mostrard “Dispositivo adicionado com sucesso’, entao
a conexao de rede foi bem-sucedida. O nome do dispositivo pode ser alterado nesta interface e o local de instalacao
do dispositivo pode ser selecionado (sala de estar, quarto principal...) e, em seguida, clique em concluir para entrar
diretamente na interface principal de operacao do dispositivo.

19. MANUTENGAO ]

1. Verifique se o equipamento de exaustdo esta normal. Evite cortar o fornecimento de agua e/ou ar entrando no
sistema, ou isso influenciara o desempenho e a confiabilidade da unidade. O filtro de d&gua deve ser limpo regular-
mente. Mantenha a agua limpa em caso de danos a unidade devido a sujeira e obstrucao do filtro.

2. Mantenha o ambiente da unidade seco, limpo e bem ventilado. Limpe o trocador de ar lateral regularmente (uma
vez a cada 1 ou 2 meses) para manter alta eficiéncia de troca e economizar energia.

3. Verifique se a pressao de trabalho do sistema de refrigerante esta normal.

4.  Seaunidade precisar ser inativada por longo tempo. Descarregue toda a dgua do interior da unidade, da bomba
e de toda a tubulacéo. Para religar a unidade, certifique-se de encher toda a tubulacdo novamente. Em caso de
ativar o aparelho sem dgua o mesmo podera ser severamente danificado. E este tipo de dano esta fora da garantia.

17



1. DEPURAGAO E EXECUCAO
Preparacao antes da depuracéo:

1.1. Verifique se o fluxo de ar no aparelho estd livre, se o local é arejado se o tem alguma obstrucdo a passagem do ar
na area do ventilador;

A.Verifique visualmente o aparelho a fim de identificar se tem alguma avaria na carenagem ou na serpentina que pode
ter sido causadas no processo de transporte.

B. Certifique-se de que nao tem ar nas tubula¢des da unidade. Se sim, remova todo o ar das tubulagoes e da bomba de
circulacado de dgua.

C. Certifique-se de que ndo tem nenhum objeto estranho nas pas do ventilador e nem na grade de protecao. Nenhum
objeto pode ser inserido na grade de protecéo do ventilador sob risco de dano severo ao aparelho.

1.2. Verifique todo o sistema de alimentacao elétrica do aparelho.

A. Verifique se a fonte de alimentacao esta de acordo com a tensao e a corrente de alimentagédo exigidas na placa de
identificacdo da unidade.

B. Verifique se todas as linhas de alimentacao elétrica e controle estdo conectadas corretamente e confirme se as linhas
estdo conectadas de acordo com o diagrama e se o aterramento é confidvel e se as conexdes de todas as linhas estao
firmes o suficiente.

1.3. Verifique o sistema de tubulagéo quanto a presenca de vazamentos, folgas, presenca de ar e obstrucoes.

A. Confirme se o tubo do sistema, 0 mandmetro, as valvulas e outros instrumentos estao instalados corretamente.
B. Confirme se as valvulas no sistema estao abertas ou fechadas corretamente.

C. Verifique se o sistema de isolamento esta em boas condicdes.

COMISSIONAMENTO / INICIALIZAGAO DO PRODUTO

2.1. O teste de funcionamento da unidade deve ser operado por um técnico especializado e qualificado em bombas
de calor;

2.2. Apds fazer um exame completo de todo o sistema, se todas as pecas estiverem confirmadas de acordo com os
requisitos de instalacdo, o teste de funcionamento de toda a unidade pode ser feito.

2.3. A bomba de calor ligard automaticamente 1 minuto depois de conectar a fonte elétrica e se a bomba de dgua
estiver ligada a unidade a mesma sera ligada também.

2.4. Verifique se a unidade estd funcionando de acordo com os requisitos. Os usuarios podem usar a piscina ligada a
bomba de calor apds testar corretamente por pelo menos 8 horas sem que nenhum problema tenha sido obser-
vado e a temperatura da agua estiver de acordo com a temperatura programada.

3. TABELA DE CODIGO DE ERROS

CODIGO DE ERRO DESCRICAO
EO1 Falha de temperatura de exaustéo
EO5 Falha de temperatura da serpentina
E09 Falha de temperatura do ar de retorno
E17 Falha de temperatura da dgua de retorno
E18 Falha de temperatura de saida
E21 Falha de comunicacéo com a unidade interna
E22 Falha de temperatura ambiente
E25 Falha do interruptor de fluxo de dgua
E27 Falha de comunicacéo entre a placa externa e a placa de acionamento
E28 Erro de EEPROM da placa externa
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CODIGO DE ERRO DESCRICAO
E29 Erro de EPROM da placa de acionamento
P02 Protecéo de alta pressédo
P11 Protecédo contra temperatura de exaustao excessiva
P15 Protecéo contra diferenca de temperatura excessiva entre agua de entrada e de saida da
unidade
P16 Protecéo contra resfriamento em excesso
P17 Protecédo contra falhasistema de degelo
P18 Protecéo contra superaquecimento do sistema elétrico
P19 Protecéo contra sobre corrente do compressor
P24 Protecéo contra falha do ventilador CC
P25 Protecéo de temperatura ambiente
P26 Protecédo contra temperatura excessive de saida da dgua
P27 Prote¢ao contra superaquecimento da serpentina externa
r02 Falha do acionamento do compressor
r05 Protecéo contra superaquecimento do médulo IPM
r06 Prote¢ao contra sobrecorrente da unidade
r10 Protecédo contra sobretensao da tensao CC
r1 Protecéo contra subtenséao da tensdo CC
r12 Prote¢ao contra sobretensao da tensao CA
r24 Fonecimento anormal de alimentacdo da unidade
E13 Falha de temperatura da serpentina de resfriamento
P03 Protecao contra baixa presséo

20. GUIA DE FALHAS E SOLUCOES B

PROBLEMA

POSSIVEIS CAUSAS

POSSIVEIS SOLUGOES

A unidade néo funciona

1. Falhas no fornecimento energia
2. Cabo de alimentagao solto
3. O fusivel de energia queimado

1. Desligue o equipamento e ligue para a
concessiondria de energia

2. Verifique o motivo e reconecte

3. Verifique e troque o fusivel de energia

A bomba de &gua funciona,
mas ndo consegue circular
agua e estd barulhenta

1. Falta de 4gua

2.Ha ar no sistema.

3. A vélvula de agua ndo abre com-
pletamente

4. O filtro de dgua esta sujo e entu-
pido

1. Verifique o motive da falta de d4gua e re-
estabeleca o fornecimento.

2. Esgote o ar do sistema de dgua

3. Verifique o mecanismo da vélvula e tro-
que-a se necessario.

4, Limpe o filtro de acordo com o manual
do proprietario

A capacidade de resfriamen-
to é muito baixa e o compres-
sor funciona continuamente
sem pausa

1. O refrigerante é insuficiente

2. O isolamento térmico do sistema
de 4dgua é insuficiente

3. A troca térmica com o ar esta bai-
xa

4. O volume do fluxo de 4gua é in-
suficiente

1. Verifique o vazamento e adicione refri-
gerante

2. Melhore o isolamento térmico da tubu-
lacéo

3. Desobstrua e Limpe a serpentina do
trocador

4. Limpe o filtro de dgua
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PROBLEMA

POSSIVEIS CAUSAS

POSSIVEIS SOLUGOES

A pressao de exaustdo do
compressor é muito alta

1. Excesso de gas refrigerante
2. A troca térmica com o ar esta bai-
Xa

1. Descarregue o excesso de gas refrige-
rante

2. Desobstrua e Limpe a serpentina do
trocador

A pressao de sucgao do com-
pressor é muito baixa

1. Gés refrigerante insuficiente

2. Ofiltro e/ou tubulacéo entupidos
3. O volume do fluxo de &gua é in-
suficiente

4.Tubo capilar da vélvula de expan-
s&o com quebra do bulbo do sensor

1. Verifique o vazamento e adicione refri-
gerante

2. Desentupa ou troque a tubulagdo ou
filtro

3. Desentupa/Limpe o trocador e toda a
4.Troque a vélvula de expansao

O compressor ndo funciona

1. Falha de energia

2. Controle do compressor danifi-
cado

3. Fio partido

4. Protecdo contra sobrecarga do
compressor atuada.

5. Configuragao incorreta da tempe-
ratura da dgua

6. O volume do fluxo de 4gua é in-
suficiente

1. Verifiqgue o motive da falta de energia e
conserte

2.Troque o controle

3. Verifique o motivo do dano e repare

4, Verifique excesso de gas ou serpentina
suja

5. Redefina a temperatura da dgua

6. Limpe o filtro de agua e esgote o ar do
sistema

Compressor barulhento

1. Compressor danificado

1. Efetue a substituicdo do compressor

O ventilador ndo funicona

1. Relé do ventilador danificado
2. Motor queimado

1.Troque o relé do ventilador
2.Troque o motor do ventilador

O compressor funciona, mas
néo hé refrigeracéo

1.Vazamento de gas refrigerante

2. Congelamento do trocador de
calor

3. Falha do compressor

1. Verifique o vazamento e adicione refri-
gerante

2. Verifique o motivo e troque o trocador
de calor

3.Troque o compressor

Protecéo contra baixa tempe-
ratura da dgua atuada

1. O volume do fluxo de 4gua é in-
suficiente

2. A configuracdo do controle de
temperatura é muito baixa

1.Limpe o filtro de agua e esgote o ar do
Sistema

2.Reinicialize a configuracéao da tempera-
tura

Protecéo contra baixa vazéo
atuada

1. O volume do fluxo de 4dgua é in-
suficiente
2. Interruptor de fluxo

1. Limpe o filtro de 4gua e esgote o ar do
sistema
2.Troque o sensor de fluxo
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21. GARANTIA VIA CONSUMIDOR *

Toda bomba de Calor DANCOR DAQ-Inverter é testada individualmente e garantida contra defeitos de fa-
bricacdo ou matéria-prima, indiscutivelmente comprovados, pelo prazo total de 12 meses (garantia legal
+ garantia contratual), a contar da data de aquisicdo atestada pela respectiva Nota Fiscal.

A GARANTIA compreende somente a recuperacio e/ou substituicio gratuita da parte/peca defeituosa. E
de responsabilidade do comprador a entrega e retirada, sem 6nus, do produto considerado defeituoso
em um posto de nossa Rede Autorizada de Assistentes Técnicos.

Esta GARANTIA nao cobre: Desgaste natural decorrente de uso; indevida utilizacdo/manutencéo/
instalacdo; danos causados pela nao observancia das indica¢cdes constantes do Manual de Insta-
lacdo; danos causados por culpa do técnico-instalador, bem como a presenca de abrasivos (areia),
indicios de uso de liquidos corrosivos ou com liquidos incompativeis com as matérias-primas utili-
zadas na fabricacao das bombas de Calor.

Bomba de calor aberta por pessoas nao credenciadas pela Dancor, além do motor operando nas
seguintes condigdes: Instalagao elétrica em desacordo com a plaqueta de identificacdo do produto,
com variacao de tensdo acima de + 10% (por lei variacao permitida é + 5%) ; cabos de alimentacao
mal dimensionados e falta de aterramento eficiente.

A GARANTIA contra defeitos de fabricacao fica assegurada, observadas todas as recomendacdes deste
Manual, principalmente sobre Instalagées Elétricas e Hidraulicas.

Nao serdo cobertos os defeitos causados por sobrecarga, auséncia de protecao por falta de fase (chave de
partida com contador e relé de sobrecarga), tenséo fora do especificado, variagdes e disturbios da rede
elétrica, carcaca quebrada ou amassada, ou aqueles ocasionados por descuidos no transporte, armazena-
gem, acoplamento ou energizag¢do do aparelho.

A ndo observancia ao Manual do Produto, assim como a ndo instalacdo do produto por técnico especiali-
zado, acarretara na perda da garantia.

Eu, , declaro ter lido e estar ciente dos ter-
mos estipulados por este presente Termo de Garantia. PRESTAMOS ASSISTENCIA TECNICA PERMANENTE
AOS NOSSOS EQUIPAMENTOS. SAC: 0800 021 9290.

Cédigo do Produto Data de Aquisicio Modelo Nota Fiscal Vendedor Loja

22. GARANTIA VIA REVENDEDOR R

Modelo

Cédigo do Produto Data de Aquisigao Nota Fiscal Vendedor Loja
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